
Laurea magistrale in

Innovazione e Ricerca per gli
Interventi socio-assistenziali-
educativi
2024/25

Il corso in breve Classe di laurea: LM-87
Crediti ECTS: 120
Durata degli studi: 2 anni
Lingue di insegnamento: italiano,
tedesco, inglese (si studia in tutte e tre
le lingue)
Posti disponibili: 20 UE + 2 non-UE
Campus: Bressanone
Tasse di iscrizione: ca. 1350 € per anno





Descrizione del corso
Il corso di studio non sarà offerto nell'anno accademico 2024/25. Un'altra edizione è prevista
per il 2025/26.  

L'attuale situazione sociale richiede innovazioni sociali, nonché la capacità di mobilitare
risorse e di utilizzarle in modo efficace per il raggiungimento degli obiettivi delle
organizzazioni e delle imprese pubbliche e private nei settori sociale, educativo, culturale e
sanitario, nonché dell'economia sociale, nella prospettiva di uno sviluppo sostenibile dei
sistemi di welfare.
Questo Master qualifica professionisti in grado di progettare, attuare e valutare lo sviluppo di
misure in questi settori, attraverso metodi qualitativi e quantitativi, relativi alla valutazione
dell’impatto sociale, alla rendicontazione sociale, agli approcci partecipativi e di
coinvolgimento degli stakeholder.

Il programma ha un carattere interdisciplinare. Si rivolge sia a laureati di corsi di laurea di
primo livello senza pregressa esperienza professionale, sia a professionisti con esperienza
professionale e interesse a proseguire gli studi.

Struttura
Il corso di laurea è particolarmente adatto a chi vuole sviluppare ulteriormente il proprio
contesto d'azione attraverso la ricerca e i metodi dell'innovazione sociale. L’interazione e lo
scambio con professionisti e operatori del settore si alternano all’approfondimento teorico. La
struttura del programma di studio favorisce lo sviluppo di progetti di ricerca individuali
supervisionati dai docenti del corso di laurea.

I contenuti dello studio comprendono nozioni di base di sociologia, politica sociale, statistica,
antropologia, diritto, psicologia e pedagogia, nonché metodi di ricerca, metodi di progettazione
sociale e gestione delle organizzazioni del terzo settore.

Nel corso di studio vengono utilizzati approcci didattici innovativi, orientati agli studenti e alle
loro esigenze. I metodi del blended learning consentono un ambiente di apprendimento
flessibile e l'integrazione ottimale di attività in loco e online. Le lezioni sono anche registrate
per l'uso a-sincrono. La formazione digitale integrata come pratica di innovazione sociale offre
un metodo di apprendimento sostenibile e partecipativo. 
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Piano degli studi
1° anno
12 CP Teoria e Ricerca nel Lavoro Sociale

6 CP Lavoro Sociale e Teoria Sociale
6 CP Produzione e Applicazione Critica della Conoscenza nel Lavoro Sociale e (lab.)

6 CP Lavoro di Comunità e Partecipazione
12 CP Politica Sociale e Produzione del Welfare

6 CP Politica Sociale tra Cambiamenti globali e sfide locali
6 CP Attori e Organizzazione del Welfare Integrato

6 CP Metodi Quantitativi per la Ricerca Sociale e (lab.)
10 CP Dinamiche del Lavoro, Sicurezza Sociale e Azione Amministrativa

6 CP Diritto del Lavoro e della Sicurezza Sociale
4 CP Diritto Amministrativo

6 CP Psicologia della Cura e Sviluppo del Personale nel Lavoro Sociale
4 CP Insegnamenti a scelta
4 CP Tirocinio Formativo

2° anno
6 CP Progettazione e Valutazione Partecipata di Interventi e Servizi Sociali Innovativi
11 CP Valori ed Etica in Contesti Culturali e Professionali

6 CP Approcci Inter-eTransculturali nei Processi Comunicativi e Organizzativi
5 CP Valori e Culture Professionali nel Lavoro Sociale

11 CP Imprenditorialità Sociale e Gestione Economica dei Servizi
6 CP Amministrazione e Gestione Economica dei Servizi Sociali
5 CP Formazione all’imprenditorialità Sociale

6 CP Giustizia Penale e Lavoro Sociale
4 CP Insegnamenti a scelta
4 CP Inglese per il Lavoro Sociale
6 CP Tirocinio a Progetto o di Ricerca
12 CP Prova Finale

I principi che stabiliscono gli obblighi di frequenza sono i seguenti:

Il corso intende offrire una possibilità di approfondimento ai laureati della facoltà, ma in
particolare vuole promuovere la qualificazione e lo sviluppo di professionisti esperti, in questo
senso le regole di frequenza rispondono al criterio di rispettare impegni lavorativi degli iscritti.
La frequenza sarà libera per le lezioni teoriche e obbligatoria per i momenti di laboratorio. La
partecipazione in presenza o in modalità online è equivalente.
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Programmi di scambio e tirocini
Offriamo accordi di scambio con università partner in tutto il mondo e abbiamo un'ampia rete
di collaborazione con aziende di tirocinio in Italia e all'estero.
Sono previste esperienze pratiche con supervisione professionale e un tirocinio di ricerca.

 

Sbocchi professionali
I nostri laureati ricoprono posizioni di direzione e di consulenza in organizzazioni pubbliche e
private nei settori sociale, educativo, culturale e dei servizi sanitari, nonché nelle imprese del
terzo settore, e sono qualificati per la progettazione, lo sviluppo e la valutazione.
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https://www.unibz.it/it/applicants/exchange-programmes/?stage=Stage
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Advisory Service
piazza Università, 1
Italia - 39100, Bolzano
Tel +39 0471 012100
Fax +39 0471 012109
apply@unibz.it 

Opening Hours
Martedì: 10:00-12:00
Giovedì: 14:00-16:00

In alternativa, puoi sempre chiamarci
durante la settimana o prenotare un
appuntamento online

Subject to change.
Latest update: 16.02.2024
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